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ORGANISASJONSUTVIKLING

Organisasjonsutvikling:
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Norges Frisgrmesterforbund som navn blir kanskje historie pa landsmgtet 10. oktober.
Organisasjonen har en offensiv holdning og vil sta sterkere som bransjens stgrste.
Forbundets verdigrunnlag er klart definert: Vi skal veere modige, endringsvillige,
engasjerte og sjenergse. Enten man er hudpleie- eller frisgrbedrift, sa vil forbundet - med
eller uten nytt navn - veere et kraftsentrum for & fremme bransjens interesser.

TEKST: OLAV EIKEMO/HELEN OULIE/JARL GARDER
Organisasjonsutvikling er et sentralt
omrade for forbundet. For & kunne ha
giennomfgringskraft m& NFF veere en
sterk og troverdig organisasjon. Derfor
gnsker vi en medlemsmasse som speiler
bransjen, men ikke minst gnsker vi at
vére medlemmer er gode representanter
for bransjen. Gjennom blant annet utgiv-
elsen av magasinet SALONG gnsker vi a
fremme vekst og utvikling, bade i bransjen
og i forbundet. Det ligger mange vinn-vinn
muligheter her somvi ma utnytte.

Bransjens representant
NFF skal veere stgrste bransjeorganisa-
sjon for “frisgr- og velveerebedriftene”.

Frisgrbedriftene er i volum desidert stgrst
I skjgnnhetspleiesektoren, men som
organisasjon er vi opptatt av & inkludere
alle virksomheter som naturlig hgrer til
det overordnede bransjebegrepet. Huvis
alle sitter pd sin egen lille tue og er veldig
“spesiell” i egne gyne blir det ingen vekst
og utvikling. Et stort forbund betyr gjen-
nomslagskraftiviktige saker! Det har der-
for blitt jobbet med flere tiltak for & styrke
NFFs betydning som et sterkt og serigst
forbund for bransjen.

Kampanjer gir resultater

NFF har gjennomfert flere vervekam-
panjer rettet mot hudpleiesektoren, og
dette har gitt gode resultater. Samti-

dig er det hyggelig a registrere entusias-
men til mange av de som har meldt seg
inn. Det er tydelig at mange har savnet et
aktivt bedriftsforbund, som tenker og job-
ber annerledes enn interesseforeninger
for fagpersoner. Det har veert satset pé en
tydeliggjering av NFFs viktigste medlems-
fordeler og arbeidsomrader gjennom
informasjon til medlemsbedriftene, bade i
blader og brosjyrer samt p& vare nettsider.
Tidligere i &r arrangerte vi 0gsa messen
Har & Skjgnnhet i Oslo Spektrum, som
er en vel etablert mgteplass for bransjens
fagutevere.

Nettverk
En effektiv organisasjonsstruktur er en
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NFFS VISJON:

Vi skal skape
en bedre hverdag
for vare medlemmer!

forutsetning for & fremme engasjement
og deltakelse. NFF er en gammel organ-
isasjon, men tenker nytt og fremover. Der
man fgr var mer opptatt av regionale skil-
lelinjer, tenker man nd mer pa samar-
beid pa tvers av geografi, fag og yrkestit-
tel. Forbundet har bygget ulike nettverk
og har ulike mgteplasser der alle med et
engasjement kan treffes og utveksle erfa-
ringer og sette prioriterte satsningsom-
rader pa dagsorden. | august mgttes f.eks
NFFs fylkeskontakter, styre og andre i
sammenheng med NHOs Sméting, der
smabedriftenes situasjon belyses med
politiske representanter fra gverste hold
til stede. Fgr sommeren ble det avholdt et
organisasjonskurs for forbundets tillits-
valgte, slik at disse far gkt kunnskapen om
NFFs arbeid og fokusomrader og tren-
ing i & formidle dette videre til f.eks lokale
medier.

En sterk medspiller

Arbeidet for gode og forutsigbare ram-
mebetingelser for bransjen er helt sen-
tralt i NFF, og sammen med arbeidet for
serigsitet i bransjen er dette et fokusom-
rade for forbundets virksomhet. Serigse
bedrifter trenger gode og forutsigbare
rammebetingelser. Dette henger sam-
men. Det er derfor viktig at NFF kan
pavirke myndighetene i saker som er vik-
tige for bransjen, samtidig som det er
uakseptabelt at bedrifter som ikke fglger
lover og regler eller ikke betaler skatter og
avgifter, brukerdette som etkonkurranse-
fortrinn! Kampen mot svart arbeid fgres
bade oppovertilmyndighetene, og nedover
i bransjen. Hoy etisk standard - og dermed
etgodtomdgmme - bliren stadig viktigere
delavnaeringslivets rammebetingelser.
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Godt omdgmme

Hvordan bransjen og faget blir oppfattet i
opinionen, pavirker den enkelte bedrift. Et
godt omdgmme betyr mye for tilgangen
pd arbeidskraft, den pris man kan ta for
tjenesten og dermed den lgnn man kan fa
for fagarbeidet. | entid med stor og gkende
kamp om de beste arbeidstakerne er det
derforviktig at gode kandidaterikke velger
bort yrket eller slutter pa feilaktig grunn-
lag. Det er utrolig viktig at alle er med pa
& bygge opp bransjen, og at de som gjen-
nom userigs forretningsdrift er med pa
rive den ned forsvinner.

Det skal lgnne seg & veere medlem
Fruktene av forbundets arbeid nytes ofte
uten at man tenker over det. Mange av de
goder som bedriftene nyter av er resul-
tater av langvarig politisk innsats og sam-
funnsmessig pavirkning. Sparte utgifter
eller mulighet til & ta hayere priser er ikke
“synlig” som medlemsfordel, men kan
utgjere titusener av kroner for hver bedrift
- hvertar!

NFF er likevel opptatt av at mange med-
lemsfordeler skal veere synlige og verdi-
fulle i hverdagen. De tjenester og produk-
ter vi tilbyr skal ha hay kvalitet og veere lett
tilgjengelige. Var neere tilknytning til NHO,
inkludert NHO Handverk og NHO Region-
kontorer, gjgr at vi kan tilby medlemmene
en unik kunnskapsbase. Spesielt vart
juridiske radgivningstilbud er sveert ver-
difullt, og en trygg "forsikring” enten man
benytter tjenesten eller ikke. De ordinaere
forsikringstjenestene vi tilbyr er ogsd
saerdeles gode, bade pa pris og dekning.
Grunnen er blant annet at vi kan forhandle
med tyngde narvii NFF representerer over
1600 salonger med over 6000 ansatte.

NFFS VIKTIGSTE
ARBEIDSRADER:
Organisasjonsutvikling
Naeringspolitikk
Kompetansepolitikk
Medlemstjenester

Viktige informasjonskanaler

Bladet SALONG Skjgnnhet & Velveere
er siste skudd pa stammen i NFFs infor-
masjonsvirksomhet. Her har hudpleie- og
spabedriftene fatt et "universalverktay”
til informasjon, inspirasjon og kommu-
nikasjon. Alle medlemsbedrifter far ogsa
fagbladet FRISPR, med reportasjer og
artikler som alle velveerebedrifter kan
hente nyttig kunnskap og inspirasjon fra.
NFFs hjemme-sider er i stadig utvikling.
Her skal medlemmene finne den infor-
masjonen de trenger lettest mulig. Det er
opprettet lukkede sider for medlemmene,
og her kan de finne artikler og brosjyrer
som kun er ment for dem, for eksempel:
tariffen, inneklimastandarden og kon-
traktsmaler.

Her finner man ogs3 lett informasjon om
forbundets ressurspersoner, vare aktiv-
iteter og vare malsettinger. Gjgr det til en
vane a besgke www.nffs.no

Landsmgtet 2009

10. oktober avholdes NFFs landsmgte i
Neeringslivets Hus i Oslo. Alle medlems-
bedrifter kan delta og stemme over blant
annet nytt forbundsnavn. Vi er ikke lenger
verken et forbund for frisgrmestere eller
enkeltpersoner. Vi er et forbund for alle
serigse frisgr- og velvaerebedrifter. Alle
virksomheter innen hudpleie og spa
herer naturlig hjemme i dette gode og
fruktbare fellesskapet. Ta grep om bran-
sjeutviklingen - bli et aktivt medlem og la
din stemme bli hgrt der det gjelder!



